
 

 
 

 

                                                                             कार्ाालर् ज्ञापन 

सं.: आरईसी-सीओ-एचआर-समान अवसर नीति-591-तिनांक 29 माचच 2019 

 

विषर्: आरईसी की समान अिसर नीवि  

 

तिव्ांगजन अतिकार अतितनयम-2016 के अनुसार 'सुगम्य भारि अतभयान' को सुतविाजनक बनाने के तिए, 

सभी संबंतििो ंके अनुपािन के तिए तनगम में ित्काि प्रभाव से तिव्ांगजनो ंके तिए आरईसी समान अवसर 
नीति (अनुलग्नक के रूप में संिग्न) शुरू की जा रही है।  

यह सक्षम प्रातिकारी के अनुमोिन से जारी तकया जािा है।  

 

 

 

संिग्नक: अनुिग्नक  

(टी. श्रीिर)  

उप महाप्रबंिक (मानव संसािन)

को: 

1. सीएमडी/तनिेशक (तवत्त)/तनिेशक (िकनीकी)/सीवीओ/वररष्ठ कायचपािक तनिेशक सतचवािय एवं ओएसडी, 
आरईसी तितमटेड  

2. सभी कायचपािक तनिेशक/महाप्रबंिक/कंपनी सतचव, आरईसी तितमटेड   

3. सभी सीपीएम/अपर तनिेशक, आरईसीआईपीएमटी  

4. एजीएम (आईटी) को इंटर ानेट पर कायाचिय ज्ञापन को अपिोड करने की व्वस्था करने के अनुरोि के साथ  

5. वररष्ठ कायचकारी, राजभाषा को कायाचिय ज्ञापन के तहंिी संस्करण की व्वस्था करने के अनुरोि के साथ  

6. सभी नोतटस बोडच  
7. मास्टर फाइि/कायाचिय प्रति  



  

आरईसी वलवमटेड  

समान अिसर नीवि  

1.0 उदे्दश्य  

 

1.1 समान अवसर नीति "तिव्ांगजन अतिकार अतितनयम, 2016" के प्राविानो ंके अनुसार िैयार 
की गई है।  

 

1.2 आरईसी तितमटेड तिव्ांगिा, जाति, जनजाति, नस्ल, के्षत्र, िमच, वैवातहक स्थस्थति, तवश्वास, रंग या 
तिंग के आिार पर तबना तकसी भेिभाव के समान रोजगार के अवसर प्रिान करने के तिए 
प्रतिबद्ध है। कंपनी उपरोक्त तवचारो ं के आिार पर ऐसा कायच वािावरण बनाए रखने का 
प्रयास करिी है जो तकसी भी उत्पीड़न/भेिभाव से मुक्त हो।   

 

1.3 यह नीति भिी प्रतिया से िेकर सेवातनवृतत्त िक व्स्थक्त के रोजगार की पूरी अवति में 
िगािार िागू रहेगी।  

 

2.0 दार्रा  

 

2.1 यह नीति बेंचमाकच  तिव्ांगिा वािे सभी व्स्थक्तयो ंको शातमि करिी है (जैसा तक "तिव्ांगजन 
अतिकार अतितनयम, 2016 में पररभातषि तकया गया है) और यह सभी वगों और शे्रतणयो ंके 
आरईसी के कातमचको ंपर िागू होगी, चाहे वे तनयतमि, अस्थायी या प्रतशकु्ष हो,ं जब िक तक 
तवशेष रूप से न कहा गया हो अन्यथा। यह नीति रोजगार के सभी पहिुओ ंपर भी िागू 
होिी है, चाहे वह भिी, प्रतशक्षण, काम करने की स्थस्थति, वेिन, स्थानांिरण, कातमचक िाभ और 
कररयर उन्नति आति हो।  

 

3.0 वदव्ाांगजन ां के वलए समान अिसर   

3.1  तिव्ांगजन अतिकार अतितनयम, 2016 और तनयमो ं के प्राविानो ं के अनुसार, यह सुतनतिि 
करना कंपनी की नीति है तक कायच वािावरण बेंचमाकच  तिव्ांगजन के स्थखिाफ तकसी भी 
भेिभाव से मुक्त है। इसके अिावा, कंपनी यह सुतनतिि करने के तिए सभी किम उठाएगी 
तक तिव्ांगजन को उनकी भूतमका, तजमे्मिाररयां तनभाने और उसमें उतृ्कष्टिा हातसि करने के 
तिए अनुकूि वािावरण प्रिान तकया जाए।   

 

4.0 नीतिगि अवसंरचना 
 

4.1 तिव्ांगजनो ंको कायाचिय में अपने किचव्ो ंका प्रभावी ढंग से तनवचहन करने में सक्षम बनाने 
के तिए सुख-सुतविाएँ  

 

 

 

i) िास्तविक अिसांरचना  
आरईसी का िक्ष्य यह सुतनतिि करना है तक उसकी वास्ततवक अवसंरचना 
(कायाचिय पररसर में भवन, फनीचर, सुतविाएं और सेवाएं) समय-समय पर भारि 
सरकार द्वारा तनिाचररि पहंच मानको ंका पािन करिी है। 



  

ii) वडवजटल इांफ्रास्ट्रक्चर  

आरईसी ने हमेशा यह सुतनतिि करने का प्रयास तकया है तक सभी िस्तावेज़, 

संचार और सूचना प्रौद्योतगकी प्रणािी एके्सतसस्थिटी संबंिी मानको ंका पािन 
करें। आरईसी यह सुतनतिि करेगा तक जहां िक संभव हो, कातमचको ंको सुिभ 
प्रौद्योतगतकयां प्रिान की जाएं।  

 

4.2 वदव्ाांगजन ां के वलए उपरु्क्त वनर्ााररि पद ां की सूची  

 

4.2.1 भारि सरकार के मानिंडो ं के अनुसार आरईसी में तिव्ांगजनो ं के तिए पिो ं की सूची 
तनिाचररि की जाएगी।  

 

4.2.2 ऐसे व्स्थक्तयो ंको अतिमानिः  ऐसे पहचाने गए कायों को करने के तिए िैनाि तकया जाना 
चातहए और जहां िक संभव हो, उन्हें ऐसे कायों को जारी रखने की अनुमति िी जानी चातहए। 
यति संबंतिि तिव्ांगजन अतिकारी तिव्ांगिा रतहि िोगो ंके रूप में सभी कायच कर सकिा है 
या कई प्रकार के कायच कुशििापूवचक कर सकिा है, िो उन्हें केवि कुछ प्रकार के कायों के 
तिए तनिेश िेने का प्रयास नही ंतकया जाना चातहए।   

 

4.3 विविन्न पद ां पर वदव्ाांगजन ां के चर्न की पद्धवि   

 

4.3.1 आरईसी भिी तनयम भिी के स्रोि और िरीके प्रिान करिे हैं। जहां भी िागू हो, आरईसी 
रोजगार कायाचिय (ररस्थक्तयो ंकी अतनवायच अतिसूचना) अतितनयम 1959 के संिभच में और 
राष्टर ीय/के्षत्रीय िैतनक समाचार पत्रो,ं रोजगार समाचार और कंपनी की वेबसाइट में रोजगार 
कायाचियो ंमें ररस्थक्तयो ंको अतिसूतचि करिा है।   

 

4.3.2 बेंचमाकच  तिव्ांगजनो ंको भारि सरकार के तनिेशो/ंतनिेशो ं के अनुसार आरक्षण, छूट और 
ररयायिें प्रिान की जािी हैं।  

 

4.3.3 सभी ररस्थक्तयो ंके तवज्ञापनो ंमें, जहां भी िागू हो, तिव्ांगजनो ंके तिए समान अवसरो ंपर एक 
उतचि संतक्षप्त तववरण शातमि हो सकिा है।  

 

4.3.4 आरईसी परीक्षण कें द्ो ंपर बािा मुक्त वािावरण प्रिान करके, जहां भी स्वीकायच हो, स्क्राइब 
प्रिान करके तिव्ांग उम्मीिवारो ंको परीक्षा िेने में आसानी प्रिान करेगा। आरईसी साक्षात्कार 

स्थानो/ंकें द्ो ंपर बािा मुक्त वािावरण प्रिान करके तिव्ांग उम्मीिवारो ंको भी साक्षात्कार में 
आसानी प्रिान करेगा।  

4.4 ििी-पूिा और पद न्नवि-पूिा प्रविक्षण   

 

4.4.1 तिव्ांगजनो ंको भिी के बाि पे्ररण प्रतशक्षण और रोजगार तवतशष्ट पिोन्नति-पूवच प्रतशक्षण, जहां 
भी आवश्यक हो, अन्य कातमचको ंके साथ प्रिान तकया जा सकिा है।   

 

4.4.2 तिव्ांग कातमचक को तकसी पि की तजमे्मिारी तफर से शुरू करने पर उतचि समय के तिए 



  

एक अनुभवी कातमचक के साथ रखा जाएगा। इससे तिव्ांग कातमचको ंको काम करने के तिए 
आवश्यक कौशि और व्स्थक्तगि मामिो ंमें आवश्यक अनुकूिन सीखने में मिि तमिेगी।  

 

4.5 स्थानाांिरण एिां िैनािी में प्राथवमकिा  

 

4.5.1 जहां िक संभव हो, तिव्ांगजनो ंको रोटेशनि स्थानांिरण नीति/स्थानांिरण से छूट िी जा 
सकिी है।  

 

4.5.2 सभी गे्रडो ंमें तिव्ांगजन और तजन कातमचको ंका पति/पत्नी/बच्चा तिव्ांग है, उन्हें प्रशासतनक 
बािाओ ंके अिीन स्थानांिरण/पिोन्नति के समय िैनािी के स्थान पर प्राथतमकिा प्रिान की 
जा सकिी है।  

 

4.6 वििेष अिकाि  

 

4.6.1 सामातजक न्याय और अतिकाररिा मंत्रािय द्वारा तनतिचष्ट राष्टर ीय और राज्य स्तर की एजेंतसयो ं
पर तिव्ांगिा और तवकास संबंिी कायचिमो ं पर आयोतजि 

समे्मिन/सेतमनार/प्रतशक्षण/कायचशािा में भाग िेने के तिए तिव्ांग कातमचको ंको एक कैिेंडर 
वषच में 10 तिनो ंसे अतिक की तवशेष आकस्थिक छुट्टी नही ंप्रिान की जाएगी।  

 

4.6.2  तिव्ांगजन के तिए आकस्थिक छुतट्टयो ंकी संख्या अन्य कातमचको ंके तिए 12 तिनो ंकी िुिना 
में 16 तिन होगी। कातमचको ंकी तिव्ांगिा से संबंतिि तवतशष्ट आवश्यकिाओ ं के तिए एक 
कैिेंडर वषच में तवशेष आकस्थिक अवकाश के रूप में 4 (चार) तिनो ंका अतिररक्त िाभ 
तिया जाएगा। (संिभच डीओपीएंडटी ओएम संख्या/36035/3/2013-स्था. (आरईएस) तिनांक 
31.03.2014 और ओएम संख्या 25011/1/2008-स्था.(ए) तिनांक 19.11.2008)। तवशेष 
अवकाश सभी तिव्ांग कातमचको ंको वषच की शुरुआि में 01.01.2019 से अतग्रम रूप से 
जोड़ तिए जायेंगे और वषच के अंि में अप्रयुक्त तवशेष अवकाश समाप्त हो जाएगा। सभी 
व्ावहाररक उदे्दश्यो ंके तिए यह अवकाश आकस्थिक अवकाश की िरह माना जाएगा।  

 

 

 

 

4.7 दौरे/प्रविक्षण के दौरान र्ात्रा पर वदव्ाांगजन के साथ जाने के वलए 
अटेंडेंट/एस्कॉटा के सांबांर् में र्ात्रा ित्ता।  

4.7.1 आरईसी िौरे/प्रतशक्षण (घरेिू या तविेशी) के िौरान यात्रा के िौरान तिव्ांगजन के साथ जाने 
के तिए अटेंडेंट/एस्कॉटच के संबंि में यात्रा भत्ता (केवि यात्रा तकराया) की अनुमति िेगा। 
हािाँतक, ऐसे कातमचक को िौरे/प्रतशक्षण पर तनयुक्त करने वािे प्रातिकारी को तिस्थखि रूप में 
िजच करना होगा तक िौरे/प्रतशक्षण को किचव्ो ंके तनवचहन के तिए आवश्यक माना जािा है 
या तिव्ांगजन के कररयर की प्रगति के तिए ऐसा प्रतशक्षण अतनवायच है।   

 

4.7.2 अटेंडेंट/एस्कॉटच का िरीका और वगच कातमचको ंकी योग्यिा के अनुसार समान होगा। हािाँतक, 

सड़क मागच से पररवहन के तकसी भी माध्यम से यात्रा के मामिे में, जैसा तक यात्रा भत्ता 



  

तनयमो ं के िहि तनिाचररि है, अटेंडेंट/एस्कॉटच के संबंि में तिव्ांग कातमचक के तिए कोई 
अिग यात्रा भत्ता स्वीकायच नही ं होगा, तसवाय इसके तक यात्रा सावचजतनक बस से हो। 
अटेंडेंट/एस्कॉटच के संबंि में उच्च शे्रणी/मोड में यात्रा के कारण यति कोई अंिर है, िो 
संबंतिि कातमचक द्वारा वहन तकया जाएगा।  

 

4.7.3 अटेंडेंट/एस्कॉटच के तिए यात्रा भते्त की सुतविा केवि उन तिव्ांग कातमचको ंके तिए स्वीकायच 
होगी, तजसमें कातमचको ं के तवभागाध्यक्ष और अतिकृि मेतडकि अटेंडेंट [आरईसी मेतडकि 
(अटेंडेंस और टर ीटमेंट) तनयमो ंके अनुसार] द्वारा संयुक्त रूप से प्रमातणि तकया गया हो तक 
ऐसा व्स्थक्त यात्रा के तिए अतनवायच रूप से तकसी अन्य व्स्थक्त की सहायिा की आवश्यकिा 
होिी है।  

 

4.7.4  तिव्ांग कातमचक के अटेंडेंट/एस्कॉटच को कोई महंगाई भत्ता स्वीकायच नही ंहोगा।  
 

4.7.5 जब आवास को कातमचक के साथ-साथ उसके अटेंडेंट/एस्कॉटच के रहने के तिए तकराए पर 
तिया जािा है, िो कातमचक की पात्रिा के अनुसार वास्ततवक आवास शुल्क की पूरी प्रतिपूतिच 
की जा सकिी है, तबना तकसी आनुपातिक कटौिी के, सीमा समाप्त होने के अिीन समय-
समय पर िागू। हािाँतक, संबंतिि कातमचक के तिए होटि तबि जमा करना अतनवायच होगा 
तजसमें स्पष्ट रूप से उस अटेंडेंट/एस्कॉटच का नाम िशाचया जाएगा तजसने उसके साथ आवास 
साझा तकया है।  

 

4.7.6 मुख्यािय से्टशन पर प्रतशक्षण के तिए तिव्ांग कातमचक के अटेंडेंट/एस्कॉटच को यात्रा भते्त का 
कोई िावा स्वीकायच नही ं होगा (संिभच तवत्त मंत्रािय, व्य तवभाग ओएम नंबर 
19030/3/2013-ई.IV तिनांक 17.02.2015) । 

 

 

   

 

4.8 पररिहन ित्ता  

 

4.8.1 भारि सरकार के मौजूिा तिशातनिेशो ंके अनुसार, तिव्ांग कातमचको ंको कैफेटेररया के िहि 
स्वीकायच भते्त के भीिर सामान्य िरो ंसे िोगुनी िर पर पररवहन भत्ता प्रिान तकया जािा है। 
इसके अतिररक्त, आरईसी के पास आतिकाररक उदे्दश्य के तिए स्थानीय यात्रा के तिए व्य 
की प्रतिपूतिच की भी एक योजना है जो उस स्थस्थति में प्रतिपूतिच की अनुमति िेिी है तजसके 
तिए प्रतिपूतिच का िावा तकया जा रहा वाहन स्व-चातिि है या संबंतिि कातमचक के अिावा 
तकसी अन्य व्स्थक्त द्वारा संचातिि है।   

4.9 सहार्क उपकरण ां और बार्ा-मुक्त  एके्सवसवबवलटी का प्रािर्ान  

 

4.9.1  आरईसी तचतकत्सा (उपस्थस्थति और उपचार) तनयम सीसीएस (तचतकत्सा उपस्थस्थति) तनयमो ंमें 
अतिसूतचि अनुसार स्वयं और/या आतश्रि पररवार के सिस्ो ं के तिए कृतत्रम 
अंगो/ंउपकरणो/ंगैजेट्स की खरीि/प्रतिस्थापन/मरम्मि/समायोजन के तिए कातमचको ंद्वारा तकए 
गए खचों की प्रतिपूतिच प्रिान करिे हैं।  



  

 

4.9.2 संबंतिि कायाचियो ंको पीडबू्ल्यडी कातमचको ंको बािा मुक्त और सुिभ कायच कें द्, मुख्य भवन 
के प्रवेश द्वार से उनके कायच कें द्ो ंिक पहंच और शौचािय, कैं टीन आति जैसे सामान्य 
यूतटतिटीज के्षत्रो ंिक पहंच प्रिान करने के तिए तवशेष किम उठाने चातहए। बे्रि साइनेज 
और ऑतडयो आउटपुट प्रिान करके पहंच योग्य तिफ्ट/तिफ्ट बनाई जानी चातहए। जहां भी 
आवश्यक हो, कम दृतष्ट वािे कातमचको ंके िाभ के तिए इमारिो,ं यूतटतिटीज, सीत़ियो ंआति में 
उपयुक्त रंग कंटर ास्ट भी उपिब्ध कराया जा सकिा है।  

 

4.10 सांपका  कार्ाालर् (पीडबू्ल्यबीडी) और विकार्ि वनिारण कार्ाालर्  

 

4.10.1 एससी/एसटी के तिए आरक्षण मामिो ंकी िेखभाि के तिए तनयुक्त संपकच  अतिकारी बेंचमाकच  
तिव्ांगजनो ंसे संबंतिि आरक्षण मामिो ंके तिए संपकच  अतिकारी के रूप में भी काम करेगा 
और बेंचमाकच  तिव्ांगजनो ंके तिए जारी तिशातनिेशो/ंतनिेशो ंका अनुपािन सुतनतिि करेगा। 
सभी तहििारको ं िक आसान पहंच के तिए संपकच  अतिकारी (पीडबू्ल्यबीडी) का संपकच  
तववरण कंपनी की वेबसाइटो/ंइंटर ानेट पर प्रितशचि तकया जाना जारी रहेगा।  

 

4.10.2 आरईसी द्वारा तनयुक्त तशकायि तनवारण अतिकारी, पररतशष्ट के अनुसार एक 
तशकायि पंतजका बनाए रखेगा।  

 

 

 

5.0 वजमे्मदारी  

 

5.1 इस नीति को प्रभावी बनाने के तिए सभी प्रभाग प्रमुख/सीपीएम तजमे्मिार हैं।  
 

5.2  कोई भी कातमचक जो तकसी भी िरह से तकसी भी तिव्ांगजन के साथ भेिभाव करिा है, या ऐसे 
व्स्थक्त को कोई उत्पीड़न प्रिान करिा है, उसके स्थखिाफ िागू सीडीए तनयमो ं या अन्य 
प्रासंतगक तनयमो,ं जैसा भी मामिा हो, के िहि कायचवाही की जाएगी।  

 

6.0 नीवि का सांचार  

 

6.1 यह नीति कंपनी की वेबसाइट, इंटर ानेट साइटो ंऔर कारोबार के भीिर सामान्य संचार चैनिो ं
पर सभी कातमचको ंके तिए उपिब्ध होगी।  

 

6.2 कंपनी के प्रकाशनो,ं प्रबंिन समे्मिनो ंऔर गेतनंग पाठ्यिमो ंमें उपयुक्त सामग्री शातमि की 
जाएगी।  

6.3 सभी भिी सातहत्य और रोजगार तवज्ञापन इंतगि करें गे तक कंपनी एक समान अवसर तनयोक्ता 
है।  

 

7.0 सीएमडी समय-समय पर नीति के तकसी भी प्राविान में संशोिन/बििाव करने के तिए    

अतिकृि है।  
 

**************************** 



  

 

          

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 



 

पररविष्ट  
बेंचमाका  वदव्ाांगजन के वलए विकार्ि पांवजका  

(आरपीडबू्ल्यडी अवर्वनर्म 2016 के अनुसार) 
 

कार्ाालर् का नाम  

 

तशकायि 
की तितथ 

तशकायिकिाच 
का नाम 

उस 
व्स्थक्त का 
नाम जो 
तशकायि 
की जांच 
कर रहा 
है 

घटना 
स्थि 

उस संस्थान 
या व्स्थक्त का 
नाम तजसके 
तवरुद्ध 
तशकायि की 
गई है 

तशकायि 
का सार; 

कोई 
अतिररक्त 
जानकारी 

िस्तावेजी साक्ष्य, 
यति कोई हो; 

तशकायि 
तनवारण 
अतिकारी 
द्वारा 
तनस्तारण 
की तितथ 

तजिा स्तरीय 
सतमति 
(डीएिसी) 
द्वारा अपीि 
के तनस्तारण 
का तववरण 

कोई अन्य 
जानकारी 

           

           

           

           

           

           

* डीएिसी-जैसा तक संबंतिि अतितनयम में पररभातषि है। 
 

तशकायि तनवारण अतिकारी का तववरण  

 

 

नाम         :          

पिनाम  : 

 

 


