
 
 
 
 
 
 
 
 
 

मद 4(1)(ख)(iv) 
 

अपने कार्यों के ननर्वहन के लिए ननर्ावरित मानदंड 
 
  



कार्यों के ननर्वहन के लिए ननर्ावरित मानदंड 
 
कंपनी में विभिन्न कार्यों के ननिवहन के भिए सुपरििावित प्रक्रिर्याएं एिं दिशा-ननिेश है। रे्य नीचे 
दिए गए हैं: 
 
शक्ततर्यों का प्रत्र्यार्योजन: 
 
ननिेशक मंडि ने कंपनी के अध्र्यक्ष एिं प्रबंध ननिेशक को शक्तत प्रत्र्यार्योक्ित की है क्िसके 
भिए अपने कार्यों औि उत्तििानर्यत्िों का उन्हें प्रत्र्यार्योक्ित शक्ततर्यों के िीति ननिवहन किने के 
भिए विभिन्न स्तिों पि कंपनी के कार्यावत्मक ननिेशकों औि अधधकारिर्यों को शक्तत प्रत्र्यार्योक्ित 
की है। शक्ततर्यों का प्रर्योग कंपनी अधधननर्यम, सिकािी दिशा-ननिेशों औि क्रकसी अन्र्य सांविधधक 
अपेक्षा के प्रनतकूि नहीं होना चादहए। शक्तत का प्रत्र्यार्योिन मैमोिेंडम ऑफ एसोभसएशन, 
आदटवकल्स ऑफ एसोभसएशन, संबंधधत नीनत, दिशा-ननिेश औि कंपनी के प्रशासननक अनुिेश के 
अधीन होता है।  
 
संिचित नीनतर्यां औि ददशाननदेश: 
 
आिईसी भिभमटेड में कंपनी के प्रमुख कार्यवकिापों को शाभसत किने के भिए सुसंिधचत नीनतर्यां 
औि दिशा-ननिेश हैं। कार्यों का ननिवहन किते समर्य, अधधकािी इन ननधावरित नीनतर्यों औि दिशा-
ननिेशों का पािन किते हैं। 
 
मैनुअि/ददशा-ननदेशः 
 
आिईसी भि. में सिी महत्िपूर्व कार्यवकिापों अर्ावत प्रापर् दिशा-ननिेश, मानि संसाधन, मैनुअि 
डीडीर्यूिीिेिाई, डीडीिी दिशा-ननिेशों आदि को शाभमि किते हुए प्रक्रिर्यात्मक मैनुअि/दिशा-ननिेश 
हैं। र्यह दिशाननिेश व्र्यिक्स्र्त औि मानकीकृत तिीके से कार्यवकिापों को किना सुननक्चचत कित े
हैं तर्ा वििेक का प्रर्योग किने के अिसि को समाप्त किते हैं। इन दिशा-ननिेशों द्िािा शाभमि 
क्रकए गए कार्यों का ननिवहन किते हुए, अधधकािी इन दिशा-ननिेशों के प्रािधानों का पािन किते 
हैं। 
 
िोक उद्र्यम वर्भाग के ददशा-ननदेश: 
 



आिईसी भिभमटेड के एक सािविननक क्षेत्र उद्र्यम होने के नाते िोक उद्र्यम वििाग के दिशा 
ननिेशों औि समर्य-समर्य पि िािी क्रकए गए िाित सिकाि के ननिेशों का पािन किता है।  
 
मुख्र्य सतकव ता आर्योग के ददशा ननदेश:  
 
आिईसी भिभमटेड एक सािविननक क्षेत्र उद्र्यम होने के नात ेकें द्रीर्य सतकव ता आर्योग के दिशा 
ननिेशों का पािन किता है।  
 
सूचिर्यन अपेक्षा: 
 
आिईसी भिभमटेड एक सूचीबद्ध कंपनी होने के नाते सेबी के ननर्यमों औि विननर्यमों तर्ा स्टॉक 
एतसचेंि के सार् ननष्पादित सूधचर्यन किािों के प्रािधानों का अनुपािन किता है।   
 
सवंर्चर् के प्रार्र्ानों का अनुपािन, आदद:  
 
संबंधधत कार्यों का ननिवहन किते हुए, अधधकािी को िागू सिी संविधधर्यों औि ननर्यमों तर्ा 
विननर्यमों के प्रािधानों का अनुपािन किना अपेक्षक्षत होता है।  
 
विभिन्न मानिंडों, ननर्यमों औि ननधावरित दिशा-ननिेशों अर्िा प्रर्योिन के िरिए ननगम के कार्यों 
को एक िक्ष औि प्रिािी तिीके से ननिवहन की िाने की अपेक्षा है, िैसे –  
 

क. कािोबाि नैनतकता का पािन किना, 
ख. उत्कृष्टता के भिए उत्साह औि परिितवन के भिए उत्साह, 
ग. उपिोतता अपेक्षाओं पि ध्र्यान कें दद्रत किना,  
घ. प्रनतबद्धताओं का कडाई से अनुपािन, 
ङ. ननगम के प्रूडेंभशर्यि मानिंडों का अनुपािन, 
च. िाष् रीर्य र्योिनाओं औि प्रार्भमकताओं, आिचर्यक एिं उपर्युत त स् िीकृनतर्यों के रूप में िी 

वित् तीर्य औि तकनीकी आधर्वक व् र्यिहार्यवता का अनुमान िगाने के भिए सिी इनपुटों की 
उपिब् धता औि पर्यावप् तता की आिचर्यकता है, 

छ. सिी मामिों में सत्र्य ननष्ठा औि ननष्पक्षता, 
ि. मानि की इज् ित औि सभ्र्यता का आिि किना, 
झ. उत्ति की गनत सुननक्चचत किना, 



रे्य मानिंड सामान् र्य रूप से ननगम के विभिन् न कार्यों में वित् तीर्य परिसम् पक्त् तर्यों, अर्वव् र्यिस् र्ा, 
भमतव् र्यनर्यता, ननष् पक्षता, पाििभशवता, प्राकृनतक न् र्यार्य आदि के भसद्धांतों का अपेक्षक्षत अनुपािन 
किने के सार् कािोबाि औि उत्तििानर्यत्िों का ननििहन िक्ष औि शीघ्रता से किने की आिचर्यकता 
को िेखांक्रकत किते हैं। िाणर्क्ज् र्यक संगठन होने के कािर् ग्राहकों औि पर्धािकों को 
गुर्ित् तापूर्व सेिा औि उत् पाि िेने की प्रनतबद्धता कािोबाि के ननपटान के भिए मानिंडों औि 
ननर्यमों को उच् च प्रार्भमकता िेता है। 

 
प्रककर्या क्जससे इन सेर्ाओं तक पहंुिा जा सकता है: - प्रक्रिर्या स ेसंबंधधत संगत सूचना, क्िससे 
रे्य सेिाएं आिईसी की ननष्पक्ष कार्यवप्रर्ािी संदहता के तहत िी िा सकती हैं, का भिकं नीचे दिर्या 
गर्या है:- 
 
आिईसी की ननष् पक्ष कार्यवप्रणािी संदहता 
 
िक्ष्र्यों को हालसि किने के लिए समर्य सीमा:- िक्ष्र्यों को हाभसि किने के भिए समर्य सीमा 
संबंधी सूचना आिईसी भिभमटेड की आिईसी की ननष्पक्ष कार्यवप्रर्ािी संदहता में उक्ल्िणखत है।  
 
लशकार्यतों का ननपटान किने की प्रकिर्या:- भशकार्यतों से संबंधधत तंत्र आिईसी भिभमटेड की 
ननष्पक्ष कार्यवप्रर्ािी संदहता में उक्ल्िणखत है। 
 


